
Asmenų aptarnavimo kokybės Lietuvos
valstybės naujajame archyve vertinimo

anketa

Ar Jums patogus Archyve nustatytas asmenų priėmimo laikas?

100% Taip
0% Ne

100% Taip
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Kiek laiko Archyve laukėte priėmimo pradžios?

100% Iki 10 minučių
0% Ilgiau nei 10 minučių

100% Iki 10 minučių
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Ar Archyve Jums suteikta informacija buvo išsami ir kvalifikuota?

100% Taip
0% Ne

100% Taip
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Ar Archyvo darbuotojai su Jumis bendravo pagarbiai ir dalykiškai?

100% Taip
0% Ne

100% Taip
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Kaip vertinate Archyvo teikiamų paslaugų kokybę?

Jūsų pastebėjimai ir komentarai apie Archyvo teikiamas paslaugas

Puikus aptarnavimas. Dėkinga už pagalbą.

-

Atitiko poreikius.

Puikiai

Archyvo darbuotojų kvalifikacija aukšta, aptarnauja tinkamai, kokybiškai, maloniai. Kreipiantis
visada suteikiama profesionali pagalba, atsakymai į klausimus pateikiami aiškiai ir operatyviai.

Puikios Archyvo teikiamos paslaugos

-

100% Labai gerai
0% Gerai
0% Vidutiniškai
0% Prastai
0% Labai prastai

100% Labai gerai
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